
  مطالب آماري گزيده                    
  270-251 ، صص1388 پاييز و زمستان، 2  ي ، شماره20سال  

 ی برایریگ ؛ نمونهیریگ رح نمونهط؛ ت قابل قبولیفیکسطح ؛ یسطح بازرس؛ ی انباشته  اندازه :واژگان کلیدی
 .رشیپذ
 ۱۱/۹/۱۳۸۸: ، پذیرش۲۸/۲/۱۳۸۸: دریافت

 دار مکاتبات ی عهده  نویسنده*

  همگنیها رش انباشتهی پذی برایریگ  نمونه

  *یسمانه قادرالهه عباسی و 

 رانیز آمار اکمر

ن کـن عوامـل ممیـا. ر گذارنـدی تـأثی محـصول عوامـل متعـددکید یند تولیدر فرا: چکیـده
هـا خواهـان   بـدون توجـه بـه آنینتـرل باشـند امـا مـشترکر قابـل یـا غیـنترل کاست قابل 

 یهـا ن خواسـتهیمنظـور تـأم  بـه،نیـا بـر بنـا. ت استیفیکاب و بیع یدست، ب کیمحصول 
ن یـنتـرل اک یهـا  از روشیکـی. نتـرل نمـودکن عوامـل را یـ اتـا جـای ممکـند یـ بایمشتر

 انجـام ی مختلفـیهـا  بـه روشیت آمـاریـفیکنتـرل ک.  اسـتیت آمـاریـفیکنترل کعوامل، 
 ی بـرای ریـگ  در نمونـه.رش اسـتی پذیابر یریگ نمونه ها، ن روشی از انواع ایکیه کشود  یم

ه پــس از کــشــود  یل مــیک مــشخص تــشی هــا بــا انــدازه  ییهــا رش محــصول از انباشــتهیپــذ
 ی از اسـتانداردهایکـی. گـردد یت آن قضاوت مـیفیک از هر انباشته، در خصوص ییرگ نمونه
 MIL STD 105Eسـتاندارد  رش، ای پـذی بـرایریـگ منظور اسـتفاده از نمونـه شده به یمعرف

ز مـورد یـ نیری آمـارگیهـا اربرد آن در طـرحکـ، ین مقاله ضمن شرح و معرفـی اه درکاست 
  . قرار گرفته استیبررس

  مقدمه-۱

ت را چـه در یفیکه ارزش ک است یسکتر  مکت آشنا هستند و یفیک ی  امروزه همگان با مقوله
ننــدگان حاضــرند کدیل تولیــن دلی بــه همــ. ندانــدی و چــه در امــور خــدماتی صــنعتیالاهــاک
قـت ی در حقییهـا نـهین هزیرا چنـیـننـد زکت یـفیکنتـرل ک را صـرف ی قابل توجهیها نهیهز
ت در یـفیکلات کجـاد مـشی از ایری جلـوگیه بـراکـشوند  ی محسوب میریگ شی پی ها نهیهز

 .اند دهی عمر محصول، صرف گردیمراحل بعد
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ر شـوهــارت در ایــن ســال والتــ.  بـود۱۹۲۴ آغـــاز کنترل کیفیـت در سـال ی    نقطــه
(Walter A. Shewhart)یشگاه بـل معرفـی آزمای اسـاس نمودار کنترل را در گزارش فن 

ـــ ـــه. ردک ـــر ده ـــس از آن در اواخ ـــر۱۹۲۰ ی  پ ــــارولد اف داج و ه ــــگی ه ـــی رومی   ج
(Harold F. Dodge and Harry G. Romig) پـذیرش یگیـری بـرا هـای نمونـه روش 

 ۱۹۳۰ ی  سـپس در دهـه.]۵ [بخـشیدند و بهبـود د دادنـشگاه ارائهیدر همان آزماآماری را 
 تحت عنـوان یا  آن انتشار مقاله  ی جهیه نتکل شد یکت والتر شوهارت تشیری با مدیا تهیمک
  ی ل دههیپس از آن در اوا. ]۸[بود » نترلک ید و نمودارهای در تولی آماریها اربرد روشک«

منظور اسـتفاده  رش را بهی پذی برایریگ  نمونهیها  از طرحین سری بل اول شگاهی آزما۱۹۴۰
 ].۵[رد کن یا تدوکی آمرینی زمیرویدر ن

 در دوران جنـگ ی وصـفیفـیک یهـا  مشخـصهی بازرسـی اسـتاندارد بـرایریـگ  نمونهیها طرح
ــان ــدویجه ــن گردی دوم ت ــروزه . دی ــیام ــداولیک ــر  از مت ــا  نظــامن یت ــهیه ــگ  نمون ــرایری ــذی ب رش ی پ

ایـن  . اسـت MIL STD 105E (Military Standard 105E)، اسـتانداردیفـیک یهـا مشخصه
منتـشر گردیـد کـه تـا بـه  MIL STD 105A  تحت عنوان۱۹۵۰استاندارد برای اولین بار در سال 

 و تحـت عنـوان ۱۹۸۹حال چهار بار مورد بازنگری قرار گرفته است و آخرین بازنگری آن در سـال 
MIL STD 105E ۵ [منتشر شد[.  

 اسـتاندارد کیـ یشود ول ی مطرح میحت عنوان استاندارد نظامن استاندارد تیگرچه ا
 بـه یلـیه خکـ وجـود دارد ANSI/ASQC Z1/5E ز تحت عنـوانی معادل آن نیر نظامیغ

ن اسـتاندارد یز ای استاندارد نیالملل نیسازمان ب. ه استی شبMIL STD 105Eاستاندارد 
هــای مختلــف  ت بخــشر اســکــ لازم بــه ذ].۵[ رفتــه اســتی پذISO 2859را تحــت عنــوان 

 استاندارد و ی   سسهؤ در م۶۶۶۵-۴ تا ۶۶۶۵-۱ یهای مل  با شمارهISO 2859استاندارد 
 .ده استیران به ثبت رسی ایقات صنعتیتحق

  رشی پذیا  بریریگ    نمونه -۲

ننـدگان و کدیت تولیـ از موضوعات مـورد اهمیکیشده همواره   الاها و خدمات ارائهکت یفیک
 از انواع یکیتوان  یها، م ت آنیفیکف ی و توصیابیمنظور ارز به.  است ودهنندگان بک مصرف
 یفـیک یژگـی، بـه نـوع محـصول، ویانتصاب نـوع بازرسـ. ار بردک  را بهی عمومیها یبازرس

.  داردی، بـستگیا بررسـیـ و یریگ ن نوع اندازهی ای مناسب برایا روشی و یریگ مورد اندازه
صد و  در  صدی، بازرسینترلک ی از سه روش نمودارهایکیرش معمولاً به ی پذی برایبازرس
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شـود،  ی اسـتفاده مـینترلک یه از نمودارهاک یزمان. شود یرش انجام می پذی برایریگ ا نمونهی
 ،دیه در مراحل مختلف تولکرد یگ ی صورت مییج حاصل از نمودارهایاساس نتا قضاوت بر

 ی  دهنـده لیک قطعـات تـش ی      صـد همـه در  صـدیه در روش بازرسک ی در حال.ه شده استیته
 یه قرار است بررسک است یا منظور از انباشته، جامعه. رندیگ ی قرار میانباشته مورد بازرس

ل شـود و یک مـشخص تـش ی  بـا انـدازهییها  انباشتهازچنانچه محصول .  آن انجام شودیرو
ت انباشـته قـضاوت یـفیکها، در خـصوص   نمونهی از هر انباشته و بازرسیریگ پس از نمونه
 یهـا وهی از شـیکـیرش به ی پذی برایریگ نمونه. شود یرش گفته می پذی برایریگ گردد، نمونه

 پذیرش انباشته بـه یگیری برا نمونه. ردیگ ی صورت میا متوالیوسته و یانباشته به انباشته، پ
ن یـ در ا].۵[  پـذیرش داردیگیـری بـرا های نمونه ترین کاربرد را در میان روش انباشته بیش

ه تعـداد کـ ییها شوند، در انباشته یارخانه وارد مک کیا یند ی فراکیه از ک یروش محصولات
 مشخص  ی  با اندازهی تصادفیا پس از آن نمونه. گردند ی میبند  قطعه دارند، دستهیمحدود
  قـراری مـورد بازرسـ، قطعـات نمونـهی   شـود و همـه یهـا گرفتـه مـ ن انباشتهی از اکیاز هر 

  .شود یا رد میرفته و ین نمونه، انباشته پذیاساس اطلاعات حاصل از ا  سپس بر.رندیگ یم
هایی برای ارزیابی انباشته هستند نـه بـراورد   پذیرش روشیگیری برا های نمونه روش

. کننـد  یپردازند، کیفیت ایجاد نم همچنین چون فقط به بازرسی می. یا ایجاد کیفیت انباشته
 کـسب اطمینـان از انطبـاق یعنوان ابـزار ممیـزی بـرا ها فقط به ، این روشبه عبارت دیگر

 .شوند های مورد نظر استفاده می خروجی فرایند با خواسته
رد، اسـتاندارد یـگ  ینـه مـورد اسـتفاده قـرار مـین زمیـه در اک یین استانداردهایتر از مهم

MIL STD 105E  ،ت قابــــل قبــــولیــــفیکـه بــــا توجــــه بــــه ســــطح کــــاســــت 
 (AQL-Acceptance Quality Level)شده استی طراح  . 

 یگیری برا  پذیرش، نمونهیگیری برا ن مقاله منظور از نمونهیلازم به ذکر است در کل ا
همگن باشند آنگاه درصد ضایعات ناها  های همگن است زیرا اگر انباشته پذیرش انباشته

در . ندکر یییتواند تغ یو مزان نبوده ی مکی دیگر به  ای به انباشته محصول از انباشته
 MIL STD 105Eخصوص استاندارد رش و بهی پذی برایریگ های نمونه صورت روش نیا

گیری   نمونههر چند ضرورت دارد که در معرفی یک طرح. کارایی لازم را نخواهد داشت
گیری به نوعی  ها توجه شود و طرح نمونه ها به موضوع ناهمگنی آن برای پذیرش انباشته

  ی وسیله هشده ب های ارائه رغم کاهش تدریجی در سطح کیفیت انباشته ف گردد که علیتعری
برابر پذیرش انباشته های لازم از مصرف کننده، حمایت تولید های با کیفیت کم  کننده در 
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تضمین شود، اما در این زمینه تحقیقات کمی صورت گرفته و این موضوع تنها برای 
] ۳[تر در این زمینه به  برای اطلاعات بیش( گرفته است حالات خاص مورد بررسی قرار

 ). مراجعه شود

  رشی پذی برای ریگ  نمونهیها انواع طرح -۱-۲

 از یکـی. رش وجود داردی پذی برایریگ  نمونهیها  طرحیبند  می تقسی برای مختلفیها روش
 در ].۵[ اسـت یریگ بار، دوبار و چندبار نمونه کی یها ها شامل طرح یبند مین تقسیانواع ا
 ی  نمونـهکیـ  اسـاس بـرفقـطج ی نتـا رش انباشـته،یار پـذیـ معیریگ بار نمونه کی یها طرح
 یریـگ ا چنـدبار نمونـهیـ دوبـار یهـا ه طـرحک یباشد، در حال ی مشخص م     ی  با اندازهیتصادف

بـار  کیـ طـرح کیـواقـع  در. ردینمونـه صـورت پـذ  ا چنـدیـ دو یتواند براسـاس بازرسـ یم
 و عـدد n ی  نمونـهی ه بـا انـدازهکـت انباشـته اسـت یـفیک یابی ارزی برای، روشیریگ نمونه
 از انباشـته ییتـا n ی  نمونـهکین روش ابتدا ی ابا استفاده از. شود ی مشخص مcرش یپذ
وب در نمونـه یـ محـصول مع،تـر مکا ی c تعدادبه ود و اگر ش ی انتخاب میصورت تصادف به

وب در نمونـه مـشاهده شـد، یـ محـصول معc ش ازیرفته و اگـر بـیمشاهده شد، انباشته پذ
 .شود یانباشته رد م
 ی روشـیریگ  نمونه طرح دوبارکی. تر هستند  دهیچی پی قدریریگ  دوبار نمونهیها طرح
اسـاس دو نمونـه   دوم انتخـاب و سـپس بـر  ی  نمونهیط خاصیه تحت شراکند ک یرا ارائه م

 ی دارایریـگ  طـرح دوبـار نمونـهکی. رش گرددیا پذیا انباشته رد یه آکشود  یم گرفته میتصم
 :چهار پارامتر است

n  ؛ اول  نمونهی  اندازه: 1
n  ؛ نمونه دوم   ی    اندازه: 2
c  ؛ اول ی  نمونهیرش برایعدد پذ: 1
c  .ی دوم  نمونهیرش برایعدد پذ: 2
c رید مقـادیـنکعنوان مثـال فـرض  به 2 ،n 2 ،c n  و1 در . انـد در نظـر گرفتـه شـده 1

وب یـاز انباشته انتخاب و تعـداد اقـلام مع n1  ی   به اندازهی تصادفی  نمونهکیصورت  نیا
)   نمونه )d1 اگـر. شـود یشمارش م d c≤1  اول ی اسـاس نمونـه گـاه انباشـته بـر  باشـد، آن1
dرش و اگـریپذ c>1 c امـا اگـر.شـود ی باشـد انباشـته رد مـ2 d c< ≤1 1  ی باشـد، نمونـه 2
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n   ی      دوم به اندازهیتصادف )آن وب یـاز انباشته انتخاب و تعداد اقـلام مع 2 )d شـمارش  2
ــ ــدر ا. شــود یم ــهی ــلام مع،ن مرحل ــوع اق ــ از مجم ــهی ــر دو نمون )  وب در ه )d d+1 ــرا2  ی ب
d اگر. شود ی در مورد انباشته استفاده میریگ جهینت d c+ ≤1 2  و فتـهری باشـد، انباشـته پذ2
d اگر d c+ >1 2  .شود یباشد، انباشته رد م 2

م در ی اتخـاذ تـصمیش از دو نمونـه بـرایاز به بـیعلت ن  بهیریگ بار نمونه  چندیها طرح
 محـسوب یریـگ  دوبـار نمونـهیهـا  از طـرحیا افتهی می حالت تعم،ا رد انباشتهیرش یمورد پذ

 تعـداد یریـگ هه اگر در هر مرحله از نمونکصورت است  نیها به ا ن طرحیرد اکعمل. شوند یم
 اگـر تعـداد اقـلام ،رفتـهیرش آن مرحله باشـد انباشـته پذیا برابر عدد پذیتر  مکوب یاقلام مع

 ی صـورت نمونـه نیـر ایـ باشـد انباشـته رد و در غیتـر از عـدد رد مرحلـه بعـد شیوب بیمع
  دلخـواه مـوردی  تواننـد تـا مرحلـه ی میریگ بار نمونه  چندیها طرح. شود ی انتخاب میگرید 

هـا  ن طـرحیدر ا. ابندی در مورد انباشته است ادامه یریگ می تصمی برایی نها ی ه مرحلهکنظر 
 در یهـا معمـولاً مـورد بازرسـ ر نمونـهیشود و سا یصد م در  صدی اول معمولاً بازرسی نمونه

تـر از  کوچکها در هر مرحله   نمونهی  جه معمولاً اندازهیدرنت. رندیگ ی قرار میتر کوچکسطح 
 . هستندیریگ بار و دوبار نمونه کی یها  نمونه در طرحی  ازهاند

  MIL STD 105E استاندارد یمعرف -۳

 یگیـری بـرا هـای نمونـه  طـرح ی هـایی کـه در زمینـه تـرین روش گونه که گفته شد از مهم همان
 ی بازرســی اســتاندارد بــرایریــگ  نمونــهیهــا طــرحگیــرد،  پــذیرش مــورد اســتفاده قــرار مــی

 یهـا  نظـام از یکـی  MIL STD 105Eه اسـتانداردکـ اسـت ی وصـفیفـیک یهـا مشخـصه
ایـن اسـتاندارد بـا توجـه بـه سـطح کیفیـت قابـل قبـول  .باشـد یرش مـی پذی برایریگ نمونه

 :ر استین استاندارد شامل مراحل زیدستورالعمل استفاده از ا. طراحی شده است

 ؛سطح کیفیت قابل قبولانتخاب  -1

 ؛یانتخاب سطح بازرس -2

 ؛ انباشته ی   اندازهن ییتع -3

  ؛ی نمونه اندازهکد ن حرف ییتع -4

 ؛)بار، دوبار، چندبار کی( مناسب یریگ ن نوع طرح نمونهییتع -5

 .سب منایانتخاب جدول بازرس -6
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 تفصیل هر یـک از  تر با هر یک از مراحل این استاندارد، در زیر به برای آشنایی بیش
 .شود ح داده مییها توض آن

  قبول ت قابلیفیکانتخاب سطح  -۱-۳

 شده یگذار هیت قابل قبول پایفیکاساس سطح  ن استاندارد بریر شد، اکمطابق آنچه قبلاً ذ
ا یـقابـل قبـول ) یهـا نقص(ثر عدم تطابق قطعات کا ت قابل قبول، حدیفیکسطح . است

 یه بـا هـدف بازرسـکـباشـد  ی قطعـه مـ۱۰۰ تعداد عدم تشابهات قابـل قبـول در ی نهیشیب
توجه به این نکته حائز اهمیت است که سطح کیفیت قابـل قبـول بـه طـرح . شود ین مییتع

دهــد کــه توســط  گیــری بــستگی نــدارد بلکــه ســطحی از کیفیــت انباشــته را نــشان مــی نمونــه
 معینـی ی کننده انـدازه هنگامی که مصرف. شود ین میی تعیریگ ا مسئول نمونهیننده ک  مصرف

ر واقـع از ایـن راه بـه تولیدکننـده نـشان کنـد، د ت قابل قبول مشخص مـییفیکبرای سطح 
های تولیدی را خواهد پذیرفت که سـطح  در صورتی تعداد زیادی از انباشتهکه فقط دهد  می

تـر   سطح کیفیت قابل قبول بیشی شده بینی  پیشی میانگین عدم تطابق تولیدات، از اندازه
اکثـر عـدم تطـابق   از حـدای شـده بینـی  پـیش ی   ت قابل قبول، اندازهیفیکپس سطح . نباشد

 قطعـه اسـت کـه ۱۰۰قطعات قابل قبول یا ماکسیمم تعداد عدم تشابهات قابـل قبـول در 
 .پذیرد خریدار آن را می

ت قابل قبول باید بین کیفیتی کـه تقاضـای خریـدار اسـت و یفیکبرای انتخاب سطح 
ر از کیفیـت تـ ت قابل قبول بـیشیفیکاگر سطح . یافتنی است، توافق شود کیفیتی که دست

از سوی دیگـر . یافتنی در شرایط عادی باشد، تعداد زیادی از تولیدات، رد خواهد شد دست
 کـافی دقیـق نباشـد، تعـداد زیـادی از تولیـدات ی ت قابـل قبـول بـه انـدازهیـفیکاگر سـطح 

تـوان بـر مبنـای  ت قابـل قبـول را مـییـفیک سـطح ی انـدازه. نامرغوب پذیرفته خواهـد شـد
تـوان بـا  دست آورد و هرگاه این کار شدنی نباشد، این اندازه را مـی هتولید بچگونگی فرایند 
 .کننده تعیین کرد کننده و مصرف توافق بین تولید

. ن شـده اسـتیت قابل قبول تدویفیکر سطح ی از مقادیا  مجموعهیاین استاندارد برا
ت قابـل یـفیک سطح  ی شوند، دامنه ی میوب طراحیها بر اساس نسبت اقلام مع  طرحیوقت

ه بـر اسـاس ک ییها  طرحیبرا. نظر گرفته خواهد شد  درصد در۱۰ درصد تا ۰۱/۰قبول از 
نظر گرفته شده   دریت قابل قبول اضافیفیک ده سطح ،اند   شدهیتعداد نقص در واحد طراح

 بـر بنـا. رسـد ی واحـد مـ۱۰۰ نقـص در ۱۰۰۰ن دامنه به یصورت وسعت ا نیه در اکاست 
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 ۱۰۰هـا در  مورد تعداد نقـص توان در ی را م۱۰۰۰ ی ال۱/۰ ی اندارد دامنهن استین، در ایا
ت قابـل قبـول یـفیکتـر سـطح  کوچک سطوح یه براکد توجه داشت یبا. واحد استفاده نمود

نتـرل تعـداد ک یوب و هم بـرایل نسبت اقلام معرنتک یتوان هم برا یسان را مکی طرح کی
 نوشـته یصـورت صـعود ت قابـل قبـول بـهیـفیک ر سـطحیمقـاد. ار بـردک هها در واحد ب نقص
 نـوع نقـص ].۵[تـر اسـت   برابـر بـزرگ۵۸۵/۱ یبـا از سـطح قبلـیاند و هر سـطح تقر شده
 یو جزئــ (Major Defect) ی، اصــل(Critical Defect) صــورت بحرانــی توانــد بــه مــی

(Minor Defect)نقص بحرانـی، نقـصی اسـت کـه یـک قطعـه را بـرای . بندی شود  طبقه
ــاًکــاربرد ــاک و   نامناســب مــی خــاص آن، مطلق ــا آن قطعــه را در شــرایط خطرن ســازد و ی

 آزمایش یا نشت جریـان بـرق ی مانند بودن یک سوراخ در ته لوله. دهد نشده قرار می مینتأ
تواند منجر  نقص اصلی، نقصی است جدای از نقص بحرانی که می. در یک مدار الکتریکی

 مـورد نظـر، کـاربردکار بردنی بودن آن قطعه بـرای  هام ببه نارسایی شود و یا از نظر استحک
، نقصی است جدای از نقص ینقص جزئ.  لوله آزمایشی های دهانه مانند ناهمواری. بکاهد

کـار بردنـی کـردن آن قطعـه بـرای منظـور مـورد نظـر، چیـزی  ه که از بیبحرانی و نقص اصل
  ].۲[  آزمایش ی   مانند بودن جوش در دیواره لوله. کاهد نمی

تـر  رش بـزرگی اعداد رد و پذ هر نمونه، غالباًیت قابل قبول برایفیکش سطح یبا افزا
 درصـد بـه ۴/۰ت از یـفیک، سطح ییتا۱۲۵ ی  نمونهی عنوان مثال اگر در اندازه به. شوند یم

ابنـد ی یر مـییـ تغ۲ و ۳ بـه ۱ و ۲ب از یـرش بـه ترتیند، اعداد رد و پذکر یی درصد تغ۶۵/۰
ت یـفیکت موضـوع و بـر اسـاس نـوع نقـص، سـطح یرو با توجه به اهم نیز اا). ۲جدول (

 . قابل قبول انتخاب شود
 یهـا  نقـصی درصـد بـراکیـت قابـل قبـول یـفیکه از سطح کدر عمل متداول است 

ر ی غی بحرانیها نقص. ردک استفاده ی جزئیها  نقصیم درصد برای و از سطح دو و نیاصل
کننـده غیـر از  ت قابـل قبـول انتخـابی مـصرفیـفیکح  هرگـاه سـط].۵[قابل قبـول هـستند 

 ی تـوان یـک انـدازه گیری این استاندارد آورده شده، می های نمونه مقادیری باشد که در طرح
کننده و  ها باشد را برگزید به این شرط که توافق بین تولید چه در جدول مناسب نزدیک به آن

 ].۱[مین شود أکننده ت مصرف
تـوان  ها بر اساس یک نمونه مورد بررسی قرار گیرنـد، مـی ز نقصای ا چنانچه مجموعه

. ت قابـل قبـول مجـزا در نظـر گرفـتیـفیک سـطح ،با توجه به نـوع نقـص، بـرای هـر یـک
ها را به چند زیرمجموعه تقسیم کرده و برای هر زیرمجموعـه، سـطح  توان نقص همچنین می
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 یـک سـطح فقـطهـا  مـام نقـصکـه بـرای ت ت قابل قبول خاص را تعیین کرد و یا ایـنیفیک
  ت قابـل قبـولیـفیکهـای  ت قابـل قبـول در نظـر گرفـت و در صـورت انتخـاب سـطحیفیک

های مجزا نیز در نظـر گرفتـه  ها، باید طرح ای از نقص مختلف برای هر نقص یا زیرمجموعه
 ].۱[شود 

 یانتخاب سطح بازرس -۲-۳

 فراوانـی نـسبی بازرسـی اسـت کـه رود، بـرای تعیـین کار مـی هجا ب  بازرسی که در اینی واژه
تـر و در نتیجـه،  سطح بازرسی بالاتر، یعنی بازرسـی بـه نـسبت بـیش. خواهند اجرا شود می

تـوان گفـت کـه هـر چـه سـطح  در واقـع مـی. تـرین خطـا  بالاتر و پذیرش کمی ی نمونه اندازه
برابـر پـذیرش انباشـته مرغوبیـت هـایی بـا  بازرسی بالاتر باشد، به همان انـدازه حمایـت در 

در این استاندارد بـرای . رود ی بازرسی نیز بالاتر می  ینهاما در مقابل، هز. تر است پایین، کم
 ،(Normal Inspection)گیـری، سـه روش بازرسـی نرمـال  هـای نمونـه هر یک از طـرح

 در (Reduced Inspection) و کاسـته شـده (Tightened Inspection)تـر شـده    تنـگ
در شـرایط عـادی، بـرای بـسیاری از تولیـدات، بـا در نظـر گـرفتن  .نظـر گرفتـه شـده اسـت

 ].۲[شـود   نمونه متناسب با سـطح بازرسـی نرمـال تعیـین مـیی های بازرسی، اندازه هزینه
 کـم  بازرسی یک قطعه نـسبتاً ی     که هزینه هرگاه پذیرش یک قطعه معیوب جدی باشد یا این

 معیوب ی اما اگر پذیرش یک قطعه. کار برد ه بتر شده را توان سطح بازرسی تنگ باشد، می
هایی  شده که نمونه   بازرسی زیاد باشد، سطح بازرسی کاستهی چندان جدی نباشد و یا هزینه

 .کند، مناسب است تر را پیشنهاد می  کوچکی به اندازه
 یبازرس. شود ی استفاده مIIا سطح ی نرمال ی از بازرسی بازرسیها تی فعالیدر ابتدا

ر یـت محـصولات اخیـفیکه سطح کشود  ی استفاده می زمانIII سطح یا بازرسیتر شده  تنگ
 یزان بازرسـیـن سـطح حـدوداً دو برابـر می در ایزان بازرسیم. ن آمده باشدییننده، پاکدیتول

 نرمـال یتـر از بازرسـ لکتر شـده بـه مراتـب مـش  تنگیبازرس.  استIIاز در سطح ین مورد
ت یـفیک  ی ه سـابقهکـشـود  ی اسـتفاده مـی زمـانI سـطح یبازرسا یشده  استهک یبازرس. است

ی   انـدازهیلـکطـور  به. افته باشدی بهبود یا طور قابل ملاحظه ننده بهک نیر تأمیمحصولات اخ
ط یه تحـت شـراکـ اسـت یا ی نمونـه  تـر از انـدازه مکـشـده  اسـتهک یط بازرسی تحت شرا نمونه
در هـر سـطحی از  ). II سطح یزان بازرسیمحدوداً نصف (شود  ی نرمال استفاده میبازرس

طـور  هشـده بـ هـای عرضـه زمانی که کیفیـت انباشـته. بازرسی، امکان تغییر سطح وجود دارد
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گونه که گفته شد، در ابتدای  همان. توان سطح بازرسی را تغییر داد داری تغییر کند، می معنی
محـصولات بـدتر شـود،  فیـتهرگـاه کی. شود فعالیت بازرسی، از بازرسی نرمال استفاده می

تر کردن بازرسی مطلوب خواهد بود و اگر کیفیت بهتر شود، کاسـتن بازرسـی مطلـوب     تنگ
شـده نزدیـک همـان سـطح    بازرسی نرمال تا زمانی کـه کیفیـت محـصول عرضـه].۵[است 

جـا  بـر سـازگاری در پـا. کیفیت قابل قبول انتخابی باشد، با همان سطح دنبال خواهد شد
های بازرسی  های پیوستی که از داده توان یا از گزارش سطح کیفیت قابل قبول را میماندن 

. ییـد کـردأییـد نـشده اسـت تر بازرسی تأهایی که د دست آمده و یا از روی نسبت انباشته هب
تـوان سـطح    بهتر از سطح کیفیت قابل قبول انتخابی باشد، مـی/ هرگاه کیفیت انباشته بدتر

، کـه در زیـر بـه توضـیح هـر دو حالـت ]۲[شده تغییر داد  کاسته/ تر شده   بازرسی را به تنگ
 .شود پرداخته می
توان بازرسـی را از حالـت نرمـال بـه   کاهش یافته باشد، می  اگر کیفیت انباشته-الف

توان یا با بالا بردن سـطح بازرسـی اجـرا  تر کردن بازرسی را می تنگ. تر شده تغییر داد تنگ
ای که بعد از حرف کـد بازرسـی نرمـال قـرار   نمونهی گزیدن حرف کد اندازه یعنی با بر-کرد
روش .  را انجـام داد رتری ایـن کـا کار بردن سطح کیفیت قابل قبول کوچک هببا  و یا -دارد

کـه در روش دوم   در حـالی،شـود تـری بـرای بازرسـی مـی  بیش ی  نمونه ی اول منجر به اندازه
کننـده  کننـده و مـصرف تر نیازمند توافق بـین تولیـد  انتخاب سطح کیفیت قابل قبول کوچک

تـر کـردن بازرسـی  شـده در ایـن اسـتاندارد روش تنـگ بـا اسـتفاده از جـداول معرفـی. است
 :صورت زیر است به

ز ی بعـد ا  نمونـه ی  کـد انـدازهرفهمان سطح کیفیت قابل قبول نگه داشـته شـود و حـ
عنـوان مثـال اگـر حـرف کـد و سـطح کیفیـت در  بـه. کـار بـرد هحرف کد بازرسی نرمال را بـ

 حـرف کـد  در حالـت اولتـر شـده  در بازرسـی تنـگ درصد باشـد، ۰/۴ وFبازرسی نرمال 
در حالـت دوم . واهد بـوددرصد خ ۰/۴ و سطح کیفیت قابل قبول همان G   نمونهی اندازه

 قبلی را نگه داشت ولی سطح کیفیت قابل قبـولی انتخـاب ی  نمونه ی همان حرف کد اندازه
برای مثال . تر از سطح کیفیت قابل قبول در بازرسی نرمال قرار دارد شود که یک پله پایین

ول  درصد باشد، سطح کیفیت قابل قبـ۰/۴اگر سطح کیفیت قابل قبول در بازرسی نرمال 
 قبلـی خواهـد ی  نمونـهی  درصد و با همان حـرف کـد انـدازه۵/۲تر شده  برای بازرسی تنگ

 نمونه ی گونه بازرسی ممکن است منجر به افزایش اندازه باید گفت در موارد خاص این. بود
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) گیـری بـار نمونـه طـرح یـک (۲ و ۱ا با توجه به جـداول ه لازم به ذکر است این مثال. شود
 .ارائه شده است

هـای زیـر  توان از ضـابطه تر شده یا برعکس، می برای بازگردان بازرسی نرمال به تنگ
 :استفاده کرد
 پشت سر هم، دو انباشته رد شـود،  ی اگر در بازرسی نرمال از هر پنج انباشته -۱

 .کند تر شده تغییر می بازرسی به بازرسی تنگ
ته شود، بازرسـی تر شده، پنج انباشته پشت سر هم پذیرف اگر در بازرسی تنگ -۲

 .شود به بازرسی نرمال برگردانده می
شده بهتر از سطح کیفیت قابل قبول انتخابی باشد  های عرضه  اگر کیفیت انباشته-ب

ی  توان یـا حـرف کـد انـدازه برای این منظور می. شده موافقت کرد توان با بازرسی کاسته می
ده بود را انتخاب کـرد و یـا ایـن کـه تر از آنچه در بازرسی نرمال برگزیده ش ای کوچک نمونه

 در ،شود ی نمونه می  روش اول باعث کاهش اندازه. سطح کیفیت قابل قبول را افزایش داد
تــر نیازمنــد توافــق بــین  کــه در روش دوم انتخــاب ســطح کیفیــت قابــل قبــول بــزرگ حــالی
ندارد، روش با استفاده از جداول معرفی شده در ایـن اسـتا. کننده است کننده و مصرف تولید

 :صورت زیر است کاستن بازرسی به
ی نمونـه را یـک پلـه  همان سطح کیفیت قابل قبول را انتخاب کرده و حرف کد اندازه

تـر از حرفـی کـه در  قبـل) ی نمونـه بخواهنـد، دو پلـه تـری در انـدازه و یا اگـر کـاهش بـیش(
ی کـه در بازرسـی بـرای مثـال اگـر حـرف کـد. کار برده شده، انتخاب کـرد هبازرسی نرمال ب

صـورت   درصـد باشـد، در ایـن۵/۲ و سطح کیفیت قابل قبـول Kکار رفته است  هنرمال ب
کـار رود،  هحرف کدی که باید در بازرسی کاسته شده و با همان سطح کیفیت قابل قبـول بـ

البتـه در مـوارد . خواهـد بـود) H، حـرف تری خواسته باشند و اگر کاهش بیش (Jحرف 
در . شـده بـه روش بـالا در دسـترس نیـست های مشخصی برای بازرسـی کاسـته خاص طرح

تر و سطح کیفیت  ای یک پله قبل  نمونه ی توان با برگزیدن حرف کد اندازه چنین مواردی می
، طـرح بازرسـی  اسـتکار رفته هبازرسی نرمال بقابل قبولی برابر یک پله بالاتر از آنچه در 

عنـوان مثـال اگـر حـرف کـد و سـطح کیفیـت قابـل قبـول در  به. دست آورد هشده را ب کاسته
و سـطح کیفیـت  Fگیـری بـا حـرف کـد    درصد باشد، طرح نمونـه۵/۱ و Gبازرسی نرمال

 و سـطح Fبـر ایـن بایـد بـرای کاسـتن بازرسـی از حـرف کـد  بنا. ارد درصد وجود ند۵/۱
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ها با توجه به جداول  لازم به ذکر است این مثال.  درصد استفاده کرد۵/۲کیفیت قابل قبول 
 .ارائه شده است) گیری بار نمونه طرح یک (۲ و ۱

هـای زیـر  تـوان از ضـابطه  برعکس، مـیشده یا بازگردان بازرسی نرمال به کاستهبرای    
 :استفاده کرد
ی پشت سر هـم  شده ی عرضه  انباشته۱۰یک از   هرگاه در بازرسی نرمال هیچ -۱

 .کند شده تغییر می رد نشوند، بازرسی نرمال به بازرسی کاسته
شده یک انباشته رد شـود و در همـین زمـان، پـیش از  هرگاه در بازرسی کاسته -۲

شـده بـه   انباشته پذیرفته شده باشد، بازرسی کاسته۱۰تر از   کمرد شدن این انباشته،
 .کند بازرسی نرمال تغییر می

 Switching)ینـیگز اعـد راهور بازرسـی نرمـال بـه بازرسـی کاسـته شـده قیبرای تغی: نکته
Rules)شودمراجعه] ۱[برای آشنایی با این قواعد به .  نیز وجود دارد  . 

امـا در شـرایطی، بازرسـی . اند های عمومی ارائه شدهسطوح بازرسی فوق برای کاربرد
منظور در   نیبه ا. ی بالا است ی انتخابی و یا صرف هزینه  معادل از بین رفتن قطعه،نمونه

ــا S مخــصوص ین اســتاندارد، چهــار ســطح بازرســی −1، S −2، S − S و 3 ــ ن4− ز ی
 کوچـک یلـی مخـصوص خی حاصل از سطوح بازرسـیها ی نمونه اندازه. معرفی شده است

 یها ی نمونه       ه استفاده از اندازهکشوند  یار برده مک  بهین سطوح زمانیعلت ا  نیهستند و بد
 بـه ۵۰۰٬۰۰۰ی  دازه به انیا عنوان مثال، در انباشته به.  ضرورت داشته باشدکوچک یلیخ

Sاکثـر نمونـه بـرای بازرسـی در سـطح مخـصوص  بالا، حد  نمونـه و در سـطح ۸ تنهـا 1−
Sمخصوص  د در ایـن یـه باکـ یگـری دی تهکن). ۲ و ۱جداول (باشد   نمونه می۱۲۵،  4−

ه بایـد متناسـب بـا کبل قبول است ت قایفیکرد، سطوح ی مورد توجه قرار گیسطوح بازرس
Sعنوان مثال تحت بازرسی  به. سطح بازرسی مذکور تعیین شود  ی  که حرف کد انـدازه1−

 ۱/۰ت قابل قبول را برابـر یفیکتوان سطح   نمونه است، نمی۸ و برابر Dاکثر  نمونه، حد
 .تایی نیاز دارد ۱۲۵ ی  نمونه ی  اندازهدرصد تعیین کرد که به

  انباشتهی ن اندازهییتع -۳-۳    

 . استی جامعه مورد بررسی   انباشته در واقع اندازه  ی      اندازه
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   نمونهی اندازهکد ن حرف ییتع -۴-۳

ز  نمونه را ای  اندازهکدتوان  ی مورد نظر می انباشته و دانستن سطح بازرسی با داشتن اندازه 
 .  استخراج نمود۱جدول 

   مناسبیریگ ن نوع طرح نمونهییتع -۵-۳

ا چنــدبار یـبـار ، دوبـار  کیـ( مناسـب یریـگ د طـرح نمونـهیـن مـوارد فـوق، بایـیپـس از تع
ر یـ زید عوامـل اساسـی مناسب بایریگ  انتخاب طرح نمونهیبرا. انتخاب شود) یریگ نمونه

 :را مد نظر قرار داد
ه کـ یا  نمونـهی  بـه انـدازه معمـولاًی بازرسـ ی      نـهیهز: یریگ مونه نی بازرسی نهیالف ـ هز

 یریـگ نمونـه بـار کی طرح ی نهی هزدر این موارد.  داردیشود، بستگ ین میی تعی بازرسیبرا
 و سـپس یریـگ  دوبـار نمونـهیهـا  طـرحی نـهیها است و پس از آن هز ر طرحیتر از سا شیب

برابـر حمایـ ز.د قـرار داریریـگ بار نمونـه  چندی نهیهز سان از رد شـدن کـی بـاًیت تقریـرا در 
برابــر حماکا بــرعیــو  (یت عــالیــفیک بــا یا انباشــته رش یسان از پــذکــی بــاًیت تقریــس در 
 نمونـه در ی  از انـدازهیریـگ بار نمونه کی  طرح نمونه دری اندازه) نییت پایفیک با یا انباشته
تـر  شی بـیریـگ بـار نمونـه کیـ یازرسـ بی نـهین هزیـا بـر تر است و بنـا شیگر بی دیها طرح

تـوان  ین نمونـه، انباشـته را مـیتر موارد بـا اولـ شی، در بیریگ در طرح دوبار نمونه. شود یم
 در   نمونـهی ن طـرح از انـدازهیـ اول در ای  نمونـهی ه انـدازهکـ یرد، در حـالکا رد یرفت و یپذ
ن ی، دومـی بازرسـی برانیستم گر لازیرو د نیتر است و از ا مک به نسبت یریگ بار نمونه کی

رش ی و پـذین ردیت انباشـته در مـرز بـیـفیکه کـ خاصی مگر در موارد ،نمونه انتخاب شود
سه یـ را در مقای بازرسـی نهیتواند هز ی میریگ ن طرح دوبار نمونهیا بر بنا. قرار داشته باشد

ز یـ نیریـگ  نمونـه چنـدباریهـا  طـرح ی ن موضوع دربـارهیا. تر آورد نیی ساده پایریگ با نمونه
تر  مک یریگ  نمونهیها ر طرحیها از سا ن طرحی اول در ای  نمونه ی     ه اندازهکچرا . صادق است

 .است
 مانند یاگر اهداف. دیآ یدست م هت هر انباشته بیفیکه همراه با ک ی اطلاعی ب ـ اندازه

ر ی سـاده از سـایریـگ  نمونـهبـار  یـکد مـورد نظـر باشـد، طـرحیـنـد تولین فرایانگیـبراورد م
 یریـگ نمونـهبـار  طـرح یـکه در کدهد چرا  یدست م ه بیتر شی اطلاع بیریگ  نمونهیها طرح

ن در ی و همچنـیریگ  اول در طرح دوبار نمونهی  نمونهی  از اندازه نمونه معمولاًی  ساده اندازه
 .  تر است  بزرگیریگ چندبار نمونه
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 یریگ بار نمونه کی یها طرح. دیآ یش می طرح پیریارگکب یه براک ی اداری نهیپ ـ هز
چـرا کـه تنهـا بـا .  اسـتیریـگ  نمونهیها ر طرحیتر از سا تر و آسان از نظر اداره و اجرا ساده

هـا انتخـاب   نمونه تعیین و در همان مرحلـه نمونـهی ول مربوط اندازهابار مراجعه به جد یک
 .شوند می

   مناسبیانتخاب جدول بازرس -۶-۳

 مـورد اسـتفاده قـرار یریـگ  است و چه نوع نمونهی چه سطحیه سطح بازرسک نیاساس ا بر
 ی ننـدهک ن جدول مـشخصیدر واقع ا. شود ی مناسب انتخاب میگرفته است، جدول بازرس

دسـت  هد بـکـاسـاس  ه برکالاست کت یفیکا رد یرش یاز و سطح پذی مورد نی  نمونهی اندازه
رش ین سـطح پـذیتـر نیین و پایه، بالاترشد رش مشخصی و مقدار سطح پذ۱آمده از جدول 

  ی د انـدازهکـ وجـدول یریـگ بـار نمونـه کیـ نرمال، ینجا جدول بازرسیا در. (شود  ین مییتع
 ]۵[مرجـع زدهم ی جـداول بـه فـصل سـی هیـمنظـور اسـتفاده از بق بـه. است  نمونه آورده شده

 .)مراجعه شود

  یری آمارگیها  در طرحMIL STD 105Eاربرد استاندارد ک -۴

زمــانی کــه حجــم زیــادی از اطلاعــات وجــود دارد، ارزیــابی و کنتــرل کیفیــت صــد در صــد 
 از اطلاعـات موجـود و یا ط بـا اسـتفاده از نمونـهین شـرایدر ا. ستیر نیپذ انکاطلاعات ام

ه در ایـن حالـت اسـتفاده از اسـتاندارد کـر خواهـد بـود یپـذ انکت امیفیک یابی آن ارزیبررس
MIL STD 105Eی نمونـه لازم و سـطح پـذیرش یـا   این استاندارد اندازه. شود یمه ی توص

 .کند رد کیفیـت اطلاعات مورد نظر را با توجه به حجم آن مشخص می
 یهـا تـوان از آن در بررسـی کیفیـت طـرح ین استاندارد، مـی ایبا توجه به روش اجرا

آمایی   داده  ی     مرحلهت کار مأمور آمارگیر و بازبین،یفیک ی در مراحل بررس خصوصاًیریآمارگ
گوید که بـا توجـه بـه تعـداد اقـلام اصـلی  این استاندارد به ناظر می. ردکو کدگذاری استفاده 

شده برای هر مـأمور یـا بـازبین، بـر اسـاس چـه تعـدادی از  نامه و حجم کار مشخص پرسش
وی هـای تکمیلـی مـأمور آمـارگیر یـا بـازبین بـه قـضاوت در مـورد کیفیـت کـار  نامه پرسش
آمایی نیز با توجه به حجـم کـار، میـزان اطلاعـاتی کـه بایـد  همچنین در مراحل داده. بپردازد

آمـایی بررسـی شـود تعیـین   داده ی و از طریـق آن کیفیـت مرحلـه) وریـف(مجدداً وارد شـود 
) وریـف صـد در صـد(در این حالت دیگـر نیـازی بـه ورود مجـدد تمـام اطلاعـات . گردد می
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با ورود مجدد تعدادی از کدها، . پذیر است  ری نیز از این طریق امکانگذا بررسی کد. نیست
هـایی کـه بایـد مجـدداً وارد شـوند و  شود که تعـداد کـد ار کدگذاری میسر میکنترل کیفیت ک

 .شود سطح پذیرش یا رد کیفیت آن توسط این استاندارد تعیین می
 یابیـی اسـتفاده از آن در ارز ن استاندارد، خصوصاً نحـوهیتر با ا  بیشییآشنامنظور  به
ار مــأمور کــت یــفیک یی بررســ نــهی، دســتورالعمل اســتفاده از آن در زمیری آمــارگیهــا طــرح
 .شود یح داده میر توضیآمارگ

 ی                                  ن انـدازهیـین اسـتاندارد، تعی استفاده از این قدم برایر شد اولکه قبلاً  ذکگونه  همان
شـده  لیـمک تیهـا نامـه  پرسشیابی هدف، ارزیری طرح آمارگکیچنانچه در . تانباشته اس
عنوان مثال  به. ها در ارتباط است نامه  انباشته با تعداد پرسش ی  صورت اندازه نیباشد، در ا

 یهـا نامـه ل پرسـشک انباشته با تعداد ی         باشد، اندازهیریند آمارگیال فرک یاگر هدف بررس
ن ینـد در حـیانترل فرک در ارتباط است اما اگر هدف، یری آمارگیزمان اجراشده در  لیمکت

 اول ی عنـوان مثـال در هفتـه تـر، بـه وتاهک یند را در مقاطع زمانیال فرکتوان  یباشد، م اجرا 
) انباشتهی  صورت اندازه نیدر ا. انجام طرح، مد نظر قرار داد )m n× ه در آن ک استm 

 ینی بـازبی   مجدد و هـم در هـر مرحلـهی   ، هم در مراجعهی بازرسیه براک است یتعداد اقلام
د در مـدت یـه مـأمور باکـ اسـت ییهـا نامه  تعداد پرسشnاند و  توسط طراح مشخص شده

 . ندکل یمکت)  هفتهکیعنوان مثال  به(زمان مورد نظر 
 از یار وکـ یر، بررسیار آمارگکت یفیکنترل ک ی برایری طرح آمارگکید در ینکرض ف

 ۲۵ او مد نظـر باشـد و ی شده لیمک تیها  پرسش نامهینیز بازبی مجدد و نی  ق مراجعهیطر
 ی مـورد بـرا۵ و یافت پاسخ مجدد از واحد آمـاری مراجعه و درینامه برا  پرسشیقلم اصل

). ی بررسـینامـه بـرا  مـورد در هـر پرسـش۳۰در مجموع (باشد  در نظر گرفته شده ینیبازب
ن یـی تعیه بـراک شده است، لازم است یها طراح ت بر اساس تعداد نقصیفیک یچون بررس

 ی ن انـدازهیـا بـر بنـا. ها در صـد واحـد محاسـبه شـود ت قابل قبول تعداد نقصیفیکسطح 
 انباشـته ی ستفاده از مقدار انـدازهه با اک مورد خواهد بود ۳۰۰۰نامه برابر   پرسشی انباشته

، ۱ نرمال و با توجـه بـه جـدول یط بازرسی تحت شرایریگ بار نمونه کی یها ور و طرحکمذ
ن بـا اسـتفاده از جـدول و یهمچن. شود ی نمونه انتخاب م ی اندازهکد عنوان حرف   بهKد ک

بـار  کیـ یهـا  طرحیت قابل قبول، برایفیک سطح ی درصد براکیبا فرض انتخاب مقدار 
 ی  نمونـهی   بـا انـدازهیریـگ  نمونـهی نرمـال، طـرح بازرسـیط بازرسـی تحـت شـرایریگ نمونه

n c ،رشی، عدد پذ125= = r ، و عدد رد3 =  اسـت ین بدان معنـیا. گردد ی حاصل م4
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 از ییتـا ۱۲۵ ی     نمونـهکیـ اول  ی    ر در هفتـهیار مـأمور آمـارگکـت یـفیکنتـرل کمنظـور  ه بهک
 مـورد اشـتباه باشـد ۳ مـورد، ۱۲۵ن یـاگـر از ا. شـود ی مـی مورد، انتخاب و بازرسـ۳۰۰۰

ر رد یار آمـارگکـ برسـد، ٤ن تعـداد بـه یـشود امـا اگـر ا یرفته میر پذیار مأمور آمارگکت یفیک
 .شود یم

 
 
 

 )MIL STD 105E(  نمونهی د اندازهکجدول حروف  -۱جدول 

  خاصیسطوح بازرس ی عمومیسطوح بازرس اشتهبی ان  اندازه

   I II III ۱-S ۲-S ۳-S ۴-S 

 A A B A A A A ۸ تا ۲
 A B C A A A A ۱۵ تا ۹

 B C D A A B B ۲۵ تا ۱٦
 C D E A B B C ۵۰ تا ۲٦
 C E F B B C C ۹۰ تا ۵۱
 D F G B B C D ۱۵۰ تا ۹۱

 E G H B C D E ۲۸۰ تا ۱۵۱
 F H J B C D E ۵۰۰ تا ۲۸۱
 G J K C C E F ۱۲۰۰ تا ۵۰۱

 H K L C D E G ۳۲۰۰ تا ۱۲۰۱
 J L M C D F G ۱۰۰۰۰ تا ۳۲۰۱

 K M N C E F H ۳۵۰۰۰ تا ۱۰۰۰۱
 L N P D E G J ۱۵۰۰۰۰ تا ۳۵۰۰۱

 M P Q D E G J ۵۰۰۰۰۰ تا ۱۵۰۰۰۱
 N Q R D E H K رت شی و ب۵۰۰۰۰۱
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ی  تر از اندازه ی نمونه برابر یا بزرگ اگر اندازه. گیری در زیر علامت استفاده شود از اولین طرح نمونه  =       
 .انباشته باشد، بازرسی صد در صد انجام شود

بالای علامت استفاده شود از اولین طرح نمونه  =         .گیری در 

AC  = پذیرشعدد   RE  =عدد رد 
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  یریگ جهی نت-۵ 

 پذیرش انباشته یک روش سیستماتیک بهبود کیفیت است کـه یکـی یگیری برا روش نمونه
ایـن اسـتاندارد بـر . باشـد  مـیMIL STD 105Eهـای آن اسـتاندارد   ترین نظام متداول از

 ریـزی شـده اسـت و در آن پـس از انتخـاب سـطوح اساس سطح کیفیت قابل قبـول طـرح
ای که بایـد مـورد   نمونهی    انباشته با توجه به جداول موجود، اندازهی  بازرسی و تعیین اندازه

 و در نهایت انباشته ،بازرسی قرار گیرد همچنین حد بالا و پایین سطح پذیرش نمونه تعیین
 .گردد رد یا قبول می

توان  ری را میهای آمارگی با توجه به روش اجرایی این استاندارد، بررسی کیفیت طرح
در مراحـل مختلـف آمـارگیری ماننـد تکمیـل . گیری بـرای پـذیرش انجـام داد از روش نمونه

تـــوان انباشـــته را  آمـــایی، مـــی نامـــه توســـط آمـــارگیر، بـــازبینی، کدگـــذاری و داده پرســـش
هـایی  شده، کدهای انتخاب شـده و داده های بازبینی نامه شده، پرسش های تکمیل نامه پرسش

تـوان  صورت بـا اسـتفاده از ایـن اسـتاندارد مـی در این. اند  که وارد رایانه شدهدر نظر گرفت
 لازم و عـدد پـذیرش و رد کیفیـت کـار ی  نمونهی دستورالعمل مشخصی برای انتخاب اندازه
هـای آمـارگیری،  هـا در طـرح از آنجـا کـه نقـص. در مراحل مختلف آمـارگیری بدسـت آورد

باشـد و ایـن  آماها می رگیران، بازبینان، کدگذاران و دادهاشتباه در ورود اطلاعات توسط آما
تـوان از نـوع  هـا را مـی گذارنـد، نـوع نقـص ثیر مـیأاشتباهات بر کیفیت نتایج آمارگیری تـ

در .  درصد انتخاب کردکیرا برابر  ت قابل قبولیفیکاساسی در نظر گرفت و مقدار سطح 
توانـد بـا مـسئول اجـرای طـرح در  یصورت مسئول نظارت بر فراینـد آمـارگیری مـ غیر این

گونه که  همچنین همان. انتخاب این عدد به توافق برسند و خود، این مقدار را تعیین نمایند
در متن مقاله اشاره شد، در ابتدای فعالیت بازرسی، از بازرسـی نرمـال اسـتفاده شـود و در 

 .صورت نیاز، نوع بازرسی و در نتیجه نوع طرح را تغییر داد
گیـری نیـز دارای  ت قابل قبول و سطح بازرسی، نـوع نمونـهیفیکانتخاب سطح به جز 
های آمارگیری، میانگین  های ارزیابی کیفیت طرح از آنجا که یکی از شاخص. اهمیت است

 بخش -های آمارگیری  استانداردهای طرحی مجموعه(مور آمارگیر و بازبین است أخطای م
تـری   بیشی  نمونهی گیری ساده که اندازه نمونه، طرح )۱۳۸۷ -های ارزیابی کیفیت شاخص

شود که این نـوع  رو پیشنهاد می از این. باشد گیرد، برای این مقصود مناسب می را در بر می
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زمان با بازرسی کیفیت فرایند، میانگین خطاهـا نیـز قابـل  کار رود تا هم هگیری ب طرح نمونه
 .محاسبه گردند

 گزاری سپاس

لیف أ تـی  که مـا را در زمینـهیمیعبدالعظ ریبه میده حبی و سیه رجبیسمها  با سپاس از خانم
 .این مقاله یاری نمودند

 ها جعمر

 یهـا یژگـی بـر اسـاس وی بازرسـی بـرایریـگ  نمونـهیهـا هی، رو۶۶۶۵-۱ران شماره ی ایاستاندارد مل ]۱[
 ی بازرسـیرش بـرای پـذیفـکی بـر اسـاس حـد یریـگ دات نمونـهیـفهرست تمه:  قسمت اول-منسوب

 .یا نباشتها

هـا و  ی وصـفیبازرس:  بخش اول- یا  نمونهی بازرسیها ، جدول۹۳۸ ی ران شمارهی ایاستاندارد مل ]۲[
 .وبیشمارش ع

ــ  فــرج؛دیــ، حمیاریشــهر ]۳[  یرش بــرایمنظــور پــذ  بــهیریــگ  نمونــهیهــا طــرح ).۱۳۸۶ (،کپــور، فران
 .ع، تهرانی صنای مهندسیالملل نینفرانس بکن ی پنجم. ناهمگنیها انباشته

 .شورک ی استفاده در نظام آماری برایری آمارگیها  طرحی استانداردها).۱۳۸۷ (رانیز آمار اکمر ]۴[

دانشگاه علم و ، )مترجم (رسول نورالسنا. یت آماریفیکنترل ک ).۱۳۸۶(. یداگلاس سمونتگومری،  ]۵[
 .، تهرانز انتشاراتکران مریصنعت ا

[6] Israeli Institute of Technology: online tables and calculators for SPC/SQC. 
Availabe at: http://www.sqconline.com/glossary.html 

[7] Journal of Online Mathematics and its Applications: Designing Acceptance 
Sampling Plans, Available at: 
http://mathdl.maa.org/mathDl/4/?pa=contentsa=viewDocumentnodeId=428bo
dyId=418/.  

[8] Kowalewski, Milton, J., and Tye Josh, B., (1990). Statistical Sampling: Past, 
Present, and Future Theoretical and Practical, ASTM special technical. 

[9] Glossary of Statistical Quality Control, Available at: 
 http://www.sqconline.com 
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